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世田谷区立砧南小学校 

校長 久末 節子 

１７１
い な い

災害用伝言ダイヤルの活用について 

「１７１災害用伝言ダイヤル」は、地震などの大規模災害の発生により、被災地への通信が増加し、つながり

にくい状況になった場合に提供が開始される「声の伝言板」です。このシステムを使うことで、学校が学校や子

供たちの状況を伝言で録音し、その録音した伝言を保護者は電話で聞き、お子様の安否確認をすることができま

す。大規模災害の発生時には、学校の電話回線が混雑することが予測されます。緊急用回線を確保し、回線のパ

ンクを防ぐためにもサービス提供時には「１７１災害用伝言ダイヤル」の利用をお願いいたします。 

 

 

 

 

 

 

※提供の開始については、状況に応じて NTT が設定し、テレビ・ラジオ・NTT 東日本公式ホームページ等を通じて案内されます。 

 

東京都教育委員会防災副読本「地震と安全」高学年版より 

 

 

 

 

 

 

 

 

体験利用日について －家族間の連絡手段の確認にご利用ください－ 

災害用伝言ダイヤルは操作方法等を事前確認できるように、以下の日に体験利用することができます。 

 毎月 1日、15日 00:00～24:00  

 正月三が日（1月 1日 00:00～1月 3日 24:00） 

 防災週間（8月 30日 9:00～9月 5日 17:00） 、防災とボランティア週間（1月 15日 9:00～1月 21 日 17:00） 

※一部の電話機では災害伝言ダイヤルが正しく利用できない場合があります。利用上の不具合については、学校では対応できません。お手数です

が、電話機メーカー等にお問い合わせください。 

※１７１災害用伝言ダイヤルについての詳しい内容は NTT 東日本ホームページをご覧ください。http://www.ntt-east.co.jp/saigai/voice171/ 

０ ３  ３ ４ １ ７  ２ ３ ７ ８ 

学校（伝言の録音） 

１７１ 

保護者（伝言の再生） 

砧南小学校です。子供た

ちは全員無事です。 
録音 再生 

試験利用について 

砧南小学校では平成２４年９月１５日（土）に試験利用を行います。今回の試験では、9:00 より利用

を開始します。試験利用の為、24:00 をもって利用は終了となります。 

※体験利用時においても災害運用時と同様に、発信される電話番号から伝言の録音または再生する電話番号までの通話料（通常、電話

をおかけになる場合と同様の料金）がかかります。  

 


